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20 ABR
VISTOS:

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N°
1/19.653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgénica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; en la Ley N° 19.300, sobre
Bases Generales del Medio Ambiente; en la Ley N* 20.417, que crea el Ministerio, el Servicio
de Evaluacion Ambiental y la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza
de Ley N° 3, de 11 de septiembre de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que fija la Planta de Personal la Superintendencia del Medio Ambiente y su Régimen de
Remuneraciones; el Decreto Supremo N°76, de 2014, del Ministerio del Medio Ambiente, que
nombra a don Cristian Franz Thorud en el cargo de Superintendente; el Decreto Exento N° 154
de fecha 1 de octubre de 2014 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social que aprueba
Reglamento del Servicio de Bienestar de los Funcionarios de la Superintendencia de Medio
Ambiente y en la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que
Fija Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

12 El articulo segundo de la Ley N° 20.417, publicada
en el Diario Oficial, de 26 de enero de 2010, creé la Superintendencia del Medio Ambiente y
fij6é su Ley Orgénica.

22 Lo dispuesto por el articulo 31 del Decreto con
Fuerza de Ley N° 1/19.653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.575, Organica Constitucional sobre Bases Generales de |a Administracién del Estado, en
cuanto corresponde al Jefe de Servicio dirigir, organizar y administrar su Servicio, controlarlo

r
Y
&

o




32 Lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley Orgénica de la
Superintendencia del Medio Ambiente, en cuanto otorga al Superintendente la calidad de Jefe
de Servicio, asi como lo establecido en las letras a) y f) de dicho articulo, en cuanto le
corresponde especialmente planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar el
funcionamiento de la institucién, asi como encomendar las funciones que estime necesarias a
las distintas unidades que conforman la organica interna del servicio.

42 Que, si bien por medio de la Resolucién Exenta N°
249, de 28 de mayo de 2014, se fij6 la estructura interna de la Superintendencia del Medio
Ambiente, es necesario readecuar dicha estructura, con el fin de que este servicio cumpla de
forma mas efectiva y eficiente sus funciones.

RESUELVO:

1. APRUEBASE la siguiente estructura interna de la
Superintendencia del Medio Ambiente, la que estard conformada por las siguientes unidades
administrativas:

= Gabinete del Superintendente

» Fiscalia

Divisiones

= Division de Fiscalizacion

= Division de Sancién y Cumplimiento

Departamentos

= Departamento de Gestién de la Informacién

* Departamento de Administracién y Finanzas

= Departamento de Planificacién y Control de
Gestion

Oficinas

= QOficina de Auditoria Interna

= Oficina de Transparencia vy Participacion
Ciudadana

= (Oficina de Comunicaciones

= Oficinas Regionales

Servicio de Bienestar

2. ESTABLECENSE las siguientes funciones asociadas a

/m.ructura interna precedente:

°9)
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2.1. Gabinete del Superintendente: El Gabinete
del Superintendente tendrd las funciones que a continuacién se enuncian y estard a cargo de
un jefe de gabinete:

a) Gestionar la agenda y el protocolo de las
acciones que involucren al Superintendente y cuidar del adecuado cumplimiento de la
normativa vigente sobre la materia.

b) Revisar, visary preparar la documentacién para
la firma del Superintendente.

c) Coordinar las relaciones internacionales que el
Servicio puede desarrollar dentro del dmbito de sus competencias.

d) Transmitir las instrucciones del
Superintendente a las unidades del Servicio.

e) Coordinar la ejecucién de las actividades
necesarias para dar aplicacién a los mecanismos de participacion ciudadana establecidos por
la Superintendencia del Medio Ambiente, de acuerdo a las indicaciones expresadas en la Ley
N® 20.500, Sobre Participacién Ciudadana en la Gestién Publica o de la norma que la
reemplace.

f) Proponer al Superintendente las medidas y
acciones necesarias para difundir y promover la labor de la Superintendencia del Medio
Ambiente.

g) Asesorar a la Superintendencia, a fin de lograr
una comunicacion fluida y directa con los regulados, la ciudadania y demds drganos del Estado.

h) Asesorar, coordinar y monitorear el disefio,
redisefio y aplicacion de la estrategia comunicacional y el plan de comunicaciones de la
Institucioén.

i) Asesorar al Superintendente en &mbitos
comunicacionales, estratégicos, econémicos.

i) Asesorar al Superintendente en el buen
desarrollo de |a gestién administrativa de las oficinas regionales, correspondiéndole asistir, en
tales materias, a los equipos de apoyo de las oficinas regionales.

k) Desempefiar las demas funciones que le
encomiende el Superintendente.

2.2, Fiscalia. La Fiscalia estard a cargo de un
Fiscal y desempefiara las siguientes funciones:

a) Otorgar asistencia juridica al Superintendente y
a las demas divisiones, departamentos y unidades de la institucién.
b) Efectuar el control de legalidad de los actos
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c) Patrocinar las causas en que sea parte o en las
que pudiese tener interés la Superintendencia.

d) Preparar informes solicitados por los
Tribunales de Justicia y por cualquier 6rgano de la Administracion del Estado en materias de
competencia de la Superintendencia.

e) Prestar asesoria en la elaboracién de normas
propias de la Superintendencia del Medio Ambiente y actuar como contraparte legal en los
procesos normativos de caracter técnico que lleve a cabo el Ministerio del Medio Ambiente o
por cualquier érgano de la Administracion del Estado.

f) Elaborar las instrucciones de caracter general
que le corresponda dictar a la Superintendencia.

g) Elaborar informes y evacuar respuesta sobre
normativa aplicable a la Superintendencia.

h) Otorgar asistencia juridica en la elaboracién de
los actos administrativos asociados a los procedimientos de compra de bienes y contratacion
de servicios y de contratacién de personal, entre otros.

i) Prestar asistencia juridica en los procesos
disciplinarios que se sigan en contra de los funcionarios de esta Superintendencia.

i) Apoyar la gestion de solicitudes de informacion
y denuncias gue realice la Oficina de Transparencia y Participacién Ciudadana.

k) Realizar las demés funciones que determine el
Superintendente.

2.3. Divisién de Fiscalizacién. La Division de
Fiscalizacién estaré a cargo de un jefe de division y desempefiard las siguientes funciones:

a) Coordinar y supervisar la ejecucién de las
labores de fiscalizacién del cumplimiento de los instrumentos de caracter ambiental, que
realicen los funcionarios de la Superintendencia, los organismos sectoriales subprogramados
o los terceros debidamente autorizados para ello y efectuar su seguimiento, de acuerdo a la
normativa aplicable.

b) Elaborar, gestionar y coordinar la ejecucion de
los programas, subprogramas y acciones de fiscalizacién relativos al cumplimiento de la
normativa ambiental de competencia de la Superintendencia del Medio Ambiente, basandose
para ello en los ejes estratégicos definidos por la Superintendencia.

¢) Controlar y supervisar la ejecucion vy
cumplimiento de los programas y subprogramas de fiscalizacion.

d) Asesorar al Superintendente en el ejercicio de
su facultad para impartir normas y directrices de caracter técnico, en materia de fiscalizacién
—~ambiental.
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e) Asesorar al Superintendente en su funcién de
definir protocolos, procedimientos y métodos de analisis para el examen, control y medicién
del cumplimiento de instrumentos de gestién ambiental.,

f)  Apoyar a la Divisién de Sancién y Cumplimiento
en la tramitacién, aprobacion o rechazo de los programas de cumplimiento y de los planes de
reparacion.

g) Fiscalizar la ejecucién del programa de
cumplimiento aprobado por la Superintendencia.

h) Realizar el seguimiento de las obligaciones
establecidas en el plan de reparacién aprobado por la Superintendencia.

i) Coordinar y gestionar la informacién regional
referente a los procesos de fiscalizacién, actuando, en lo referido a esas materias, como nexo
entre |as distintas unidades operativas de |a Superintendencia, debiendo, ademds, informar y
mantener actualizados, a los encargados de las oficinas regionales, de los criterios técnicos
institucionales.

j) Actuar como contraparte técnica en los
procesos de elaboracién de normas de caracter técnico llevados a cabo por el Ministerio del
Medio Ambiente o por cualquier 6rgano de la Administracién del Estado, en materias de
competencia de la Superintendencia.

k) Administrar el proceso de autorizacién y
control de Entidades Técnicas de Fiscalizacidn Ambiental, asi como asesorar en el ejercicio de
la rectoria técnica que le corresponde a la Superintendencia en conformidad a la ley y al
reglamento que las regula.

) Administrar el proceso de autorizacién y
control de Entidades Técnicas de Certificacién Ambiental y de los Evaluadores de Conformidad
Ambiental, cuando corresponda, asi como asesorar en el ejercicio de la rectoria técnica que le
corresponde a la Superintendencia en conformidad a la ley y al reglamento que las regula.

m) Administrar los Registros relacionados con las
Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental y con las Entidades Técnicas de Certificacion
Ambiental y de los Evaluadores de Conformidad Ambiental.

n) Gestionar el programa de mantencién de
equipos e instrumentos destinados a la fiscalizacién.

o) Realizar cualquier otra actuacién necesaria
para el debido cumplimiento de las funciones de fiscalizacién Yy seguimiento que le
corresponda a la division.

p) Llas demds funciones que determine el
Superintendente.

Toda referencia hecha a las funciones del Departamento de Normalizacién y Acreditacién, a
partir de la entrada en vigencia de esta resolucién, debe entenderse efectuada a |a Division de
Fiscalizacién, que sera su continuadora para todos los efectos.
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2.4. Division de Sancién y Cumplimiento. La
Divisién de Sancién y Cumplimiento estard a cargo de un jefe de division y desempefiara las
siguientes funciones:

a) Efectuar el examen de mérito y seriedad de las
denuncias y autodenuncias presentadas, procediendo, cuando corresponda, a solicitar
acciones de fiscalizacién.

b) Recibir los antecedentes de la Division de
Fiscalizacién que constaten no conformidades de un presunto infractor, procediendo cuando
corresponda a solicitar acciones de fiscalizacion.

c) Ejecutar la instruccién de los procedimientos
administrativos sancionatorios de competencia de la Superintendencia, la que se realizara por
un funcionario que recibird el nombre de instructor; proponiendo al Superintendente la
absolucién o sancién que, a su juicio corresponda aplicar en el procedimiento sancionatorio,
por medio de la emisién de un Dictamen.

d) Aprobar o rechazar, cuando corresponda, los
programas de cumplimiento presentados por los presuntos infractores y proponer al
Superintendente la declaracion de ejecucién satisfactoria de estos.

e) Aprobar o rechazar, cuando corresponda, los
planes de reparacién y proponer al Superintendente la declaracidn de ejecucién satisfactoria
de estos

f) Proporcionar asistencia a los sujetos regulados
sobre los requisitos y criterios para la presentacién y aprobacién de programas de
cumplimiento, autodenuncia y planes de reparacion, asi como en la comprensién de las
obligaciones que emanan de estos instrumentos.

g) Efectuar, en coordinacion con las unidades que
corresponda, las labores de promocién al cumplimiento.

h) Gestionar las notificaciones a que se den origen
en el ejercicio de sus funciones.

i) Administrar el sistema de designacién de los
instructores.

i) Proponer las medidas y mejoras para facilitar y
estandarizar la instruccion del procedimiento administrativo sancionatorio.

k) Realizar cualquier otra actuacién necesaria
para el debido cumplimiento de las funciones de investigacién e instruccién del procedimiento
administrativo sancionatorio.

) Las deméas funciones que determine el
Superintendente.

2.5. Departamento de Gestion de |la
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a) Proveer los lineamientos, recursos,
herramientas y soluciones informéticas para el apoyo a las diferentes unidades y procesos del
Servicio, con el fin de resguardar la eficiencia, transparencia y fluidez en los procesos, tanto
respecto de las necesidades internas a la institucién, como de las necesidades externas de
informacién.

b) Asegurar la continuidad del servicio, mediante
el correcto funcionamiento de las plataformas de red y comunicaciones de la
Superintendencia.

¢) Asesorar al Superintendente y las demas
jefaturas de Division, Departamento y unidades en |a adquisicién y contratacion de bienes y
servicios informaticos, velando por la compatibilidad y actualizacién tecnolégica.

d) Administrar eficientemente las redes locales y
extendidas, y servicios de telecomunicaciones de Ia Superintendencia, asegurando la
continuidad del servicio, mediante el correcto funcionamiento de las plataformas de correo
electrénico y servicios web, entre otros.

e) Administrar y mantener niveles de seguridad
de la red de comunicaciones, acordes con las necesidades de la Superintendencia.

f)  Administrar los servicios de Bases de Datos,
tanto el hardware como el software.

g) Coordinar y velar por el cumplimiento de
politicas e instrucciones gubernamentales dictadas en el ambito de tecnologias de informacién
Y comunicacién.

h) Respaldar informacién y asegurar el
mantenimiento tanto preventivo, como correctivo, y actualizacion de todos los sistemas,
hardware y software basico de la Superintendencia.

i) Entregar soporte técnico a los usuarios, a nivel
nacional.

i) Generar, recolectar, procesar, actualizar vy
mantener la informacién que integra el Sistema Nacional de Informacién de Fiscalizacion
Ambiental (SNIFA); la realizacién de analisis, estudios e investigaciones, gue sean de utilidad
para el debido cumplimiento de las funciones de la Institucién Yy para los procesos de toma de
decisiones; y atender las necesidades de informacién técnica de la ciudadania u otros servicios
del Estado que lo requieran.

k) Realizar todos aquellos estudios y
evaluaciones, asi como el desarrollo y Ia gestion de proyectos que sean necesarios para la
implementacién de mecanismos y sistemas que permitan mejorar la eficiencia en los procesos
de la Superintendencia y la promocién del cumplimiento ambiental.

l)  Acompafiar en el disefio de |a programacion de

~oedheérente con las definiciones estratégicas de la Superintendencia, con la situacién
estaria vigente, compromisos y metas a nivel institucional y colectivo de las distintas
e participan del desarrollo de los mismos.
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m) Definir y establecer metodologias, estandares,
procedimientos, plantillas y buenas practicas en Gestion de Proyectos que aporten a mejorar
la gestién y resultados de los proyectos desarrollados en la Superintendencia del Medio
Ambiente.

n) Acompafiar y asesorar la gestion de proyectos
criticos o emblemaéticos para la Superintendencia del Medio Ambiente.

o) Asesorar a la Superintendencia en la
elaboracién, disefio, implementacién y evaluacién de las politicas, estrategias y acciones
orientadas al cumplimiento ambiental.

p) Las demas funciones que determine el
Superintendente.

Toda referencia hecha a la Unidad de Tecnologia de la Informacidn o Tl, a partir de la entrada
en vigencia de esta resolucién, debe entenderse efectuada al Departamento de Gestidn de la
Informacién, que es su continuadora para todos los efectos. En el mismo sentido, las
referencias hechas al Subdepartamento de Estudios deben entenderse efectuadas al
Departamento de Gestion de la Informacion.

2.6. Departamento de Administracién vy
Finanzas. El Departamento de Administracion y Finanzas estard a cargo de un jefe de
departamento y desempefiard las siguientes funciones:

a) Asesorar al Superintendente en todas las
materias de indole administrativa y financiera.

b) Evaluar y proponer politicas para la gestion y
desarrollo de las personas, acorde con las necesidades de la Superintendencia en particular y
con el proceso de modernizacion del Estado.

c) Coordinar, planificar, dirigir y controlar las
acciones de las unidades del Departamento, con el objetivo de contribuir al logro de la mision
y vision institucional.

d) Ejercer la coordinacién con las divisiones,
departamentos y unidades de la Superintendencia, en el ambito de sus funciones.

e) Gestionar, administrar y controlar los recursos
presupuestarios anuales asignados en la Ley de Presupuestos para el funcionamiento de la
Superintendencia.

f) Elaborar, en conjunto con el Departamento de
Planificacién y Control de Gestién, el Proyecto de Presupuesto de la Superintendencia y velar
por su correcta ejecucion.

g) Revisar, informar y remitir a la Contraloria
General de la Reptiblica y a otros organismos de la Administracién del Estado la informacion

nciera, contable y administrativa de |a Superintendencia, conforme lo disponen las normas

f
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h) Proveer los recursos financieros, materiales,
equipos, mantencién de la infraestructura fisica, servicios generales y apoyo de personal
administrativo que sean pertinentes para el buen funcionamiento de |a Superintendencia.

i) Asesorar en la administracién de los bienes
muebles e inmuebles de la Superintendencia.

i) Velar por el buen uso de los recursos publicos a
través de la revision y anilisis financiero de las rendiciones de los gastos y de cualquier otro
mecanismo que resulte pertinente.

k) Ejercer la accién administrativa de |la
Superintendencia, en lo relativo a la documentacién y archivo central de la oficina de partes,
servicios generales, abastecimiento, mantencioén, inventarios.

[) Disefiar, administrar, ejecutar y actualizar
permanentemente los registros de informacién que, en el cumplimiento de sus funciones,
debe administrar.

m) Realizar el seguimiento de los procedimientos
disciplinarios.

n) En general, realizar todas las otras funciones y
actos administrativos que le encomiende el Superintendente.

2.7. Departamento de Planificacién y Control de
Gestién. El Departamento de Planificacion y Control de Gestién estara a cargo de un jefe de
Departamento y desempefiard las siguientes funciones:

a) Coordinar y apoyar la gestién de los procesos
de Planificacion Estratégica que se lleven a cabo en la institucion, asi como velar por la correcta
formulacién y ejecucién presupuestaria.

b) Establecer y mantener un sistema de
planificacién y control de gestién institucional, que permita:

i. Acompafiar y asesorar la gestion de proyectos criticos o emblematicos para la
Superintendencia del Medio Ambiente.

ii. Formular indicadores y metas de gestién a nivel institucional y de cada centro de
responsabilidad.

ili. Realizar seguimiento de metas y compromisos, a nivel institucional y de cada centro de
responsabilidad.

iv. Elaborar reportes de gestién periédicos que apoyen la toma de decisiones.

v. Coordinar y gestionar el proceso de Gestién de Riesgos Institucionales, impulsado por la
Presidencia, a través del Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno o por
cualquier otro 6rgano de la Administracién del Estado.

vi. Formular, monitorear y evaluar los compromisos y metas asimilables al componente
institucional, asi como al componente colectivo, de acuerdo a lo sefialado en el Decreto
con Fuerza de Ley N°3, de MINSEGPRES, de 2010, que fija la Planta de personal de la

<or PELghperintendencia del Medio Ambiente o de la norma que la reemplace.
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c) Administrar el sistema de incentivos, metas de
gestion, calidad y servicio ligadas al desempefio institucional, asociado a la asignacion de
gestion definido en el Titulo 11l del Decreto con Fuerza de Ley N°3, de 2010, MINSEGPRES.

d) Velar por el cumplimiento de lo establecido en
el Reglamento para la Aplicacion del articulo 12, letra a) de la Ley Orgénica de la
Superintendencia del Medio Ambiente o de la norma que la reemplace.

e) Coordinar la confeccién del Presupuesto de la
Superintendencia, verificando la consistencia con los Instrumentos de Gestion del Estado, asi
como los de carécter interno, y con los compromisos de gestién adquiridos a nivel institucional
y de cada centro de responsabilidad.

f) Apoyar la formulacion, realizar seguimiento y
evaluacién de los Convenios de Desempefio Individual, de los directivos asociados al sistema
de Alta Direccion Publica.

g) Incorporar herramientas, metodologias,
estandares o buenas practicas que permitan mejorar la gestion institucional.

h) Las demds funciones que determine el
Superintendente.

Toda referencia hecha al Departamento de
Planificacién, Control y Estudios, a partir de la entrada en vigencia de esta resolucion, debe
entenderse efectuada al Departamento de Planificacién y Control de Gestion.

2.8. Oficina de Comunicaciones. La Oficina de
Comunicaciones estara a cargo de un encargado y desempefiara las siguientes funciones:

a) Supervisar el disefio y aplicacion del plan de
comunicaciones de la Superintendencia.

b) Proponer las directrices para enfrentar las
eventuales situaciones de crisis que involucren a la Superintendencia, a través de un manejo
técnico y comunicacional adecuado y oportuno, considerando la estrategia e intereses del
Servicio.

c) Proponer al Superintendente el otorgamiento
de patrocinios, auspicios y apoyos similares solicitados a la Superintendencia del Medio
Ambiente, velando por la coherencia y calidad de las solicitudes con los objetivos y criterios de
la Superintendencia.

d) Desempefiar las demds funciones que le
encomiende el Superintendente.

Para el cumplimiento de las funciones aqui establecidas la Oficina de Comunicaciones
pendera directamente del Gabinete del Superintendente.
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Toda referencia hecha al Subdepartamento de Comunicaciones, a partir de la entrada en
vigencia de esta resolucién, debe entenderse efectuada a la Oficina de Comunicaciones, que
es su continuadora para todos los efectos.

2.9. Oficina de Auditoria Interna. La Oficina de
Auditoria Interna estard a cargo de un Auditor Interno y desempefiard las siguientes funciones:

a) Entregar asesoria técnica especializada en
materias de auditoria interna, gestién, gobierno y control interno de |a Superintendencia

b) Promover el cumplimiento en materias de
auditoria interna, gestién, gobierno y control interno de la Superintendencia

c) Evaluar en forma permanente el sistema de
control interno institucional, efectuando las recomendaciones para su mejoramiento, en los
ambitos financieros y operativos.

d) Definir los puntos criticos de su ambito de
accion asociados a riesgos administrativos y de gestion, aportando informacién para la
elaboracién de la matriz de riesgos institucional.

e) Planificar e implementar el plan de auditorias
anual de la institucién, asi como el modelo de gestién y la modalidad de implementacién de
las mismas.

f) Ratificar los informes de auditorfa resultantes
de la aplicacién del plan y hacer seguimiento e Implementar acciones correctivas, a partir de
hallazgos de auditoria o de otras oportunidades de mejora.

g) Llas demds funciones que determine el
Superintendente.

Para el cumplimiento de las funciones aqui establecidas la Oficina de Auditoria Interna de-
pendera directamente del Superintendente.

2.10. Oficina de Transparencia y Participaci6n
Ciudadana la que estard a cargo de un encargado, desempefiando las siguientes funciones:

a) Coordinar, desarrollar, implementar, ejecutary
controlar funcionalmente el Sistema Integrado de Atencién al Ciudadano, asi como dar
tramitacion a las respuestas que correspondan a las solicitudes de acceso a la informacioén y
consultas ciudadanas.

b) Llevar a cabo acciones y gestiones para el
cumplimiento de la Ley N°20.285 sobre Acceso a la Informacién Publica o de la norma que la
reemplace.

c) Asesorar en la difusién y capacitacién a todos
0s funcionarios de la institucién en temas relacionados con |Ia Ley N°20.285 o de la norma que
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d) Coordinar la accién de la Superintendencia
para ante las instancias gubernamentales con competencia en materias de acceso a la
informacion publica.

e) Prestar asesorfa y orientaciones a los
funcionarios que tienen directa participacion en el procedimiento establecido para acceder a
la informacion publica.

f) Recibiry canalizar las denuncias de infracciones
cuyo conocimiento corresponde a la Superintendencia del Medio Ambiente.

g) Llevar a cabo acciones y gestiones para el
cumplimiento de la Ley N°20.500 sobre asociaciones y participacién ciudadana en la gestion
publica o de la norma que la reemplace, considerando especialmente las normativas,
instrucciones o directrices que emanen de los ministerios encargados de coordinar tales tareas
a nivel gubernamental.

h) Asesorar en la difusién y capacitacion a todos
los funcionarios de la institucién en temas relacionados con la Ley N°20.500 sobre asociaciones
y participacién ciudadana en la gestién publica o de la norma que la reemplace.

i) Realizar las demds funciones que determine el
Superintendente.

Para el cumplimiento de las funciones aqui establecidas la Oficina de Transparencia y
Participacion Ciudadana actuaré en coordinacién con el Gabinete del Superintendente.

Toda referencia hecha a la Oficina de Atencién Ciudadana, a partir de |la entrada en vigencia
de ésta resolucién, debe entenderse efectuada a la Oficina de Transparencia y Participacion
Ciudadana, que es su continuadora para todos los efectos.

2.11. Servicio de Bienestar. El Servicio de
Bienestar estard a cargo del Encargado del Servicio y serd administrado por un Consejo
Administrativo. A este servicio le correspondera:

a) Proporcionar asistencia médica, social o
econdmica a sus afiliados y a sus cargas familiares legalmente acreditadas.

b) Fomentar el perfeccionamiento social y cultural
de sus afiliados.

c) Fomentar actividades de camaraderia,
deportivas y de esparcimiento de sus afiliados, todo ello dentro de las normas legales y
reglamentarias vigentes y en la medida que sus recursos y politicas generales |lo permitan.

Correspondera, especificamente, al encargado del

Servicio:

a) Actuar como secretario del Consejo
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b) Ejecutar los acuerdos del Consejo
Administrativo.

¢) Proponer al Consejo Administrativo el proyecto
de presupuesto de ingresos y gastos anuales.

d) Someter a la aprobacién del Consejo
Administrativo el balance anual.

e) Informar al Consejo Administrativo las
dificultades que se produzcan en la aplicacién del Reglamento del Servicio de Bienestar.

f) Proponer al Consejo Administrativo las
medidas, proyectos, acuerdos, normas y procedimientos que requieran de su aprobaciéon y que
tiendan al mejor cumplimiento de los objetivos del Servicio de Bienestar.

g) Velar por el adecuado funcionamiento
administrativo y contable del Servicio de Bienestar y rendir cuenta cada vez que el Consejo
Administrativo lo precise.

h) Efectuar, conforme a los acuerdos del Consejo
Administrativo todos los gastos y pagos que deba hacer el Servicio de Bienestar.

i) Informar al Consejo Administrativo la Némina
de los afiliados que no hayan dado oportuno cumplimiento a sus compromisos con el Servicio
de Bienestar.

i) Mantener un sistema de informacién
permanente dirigido a los afiliados, orientandolos para el mas eficiente ejercicio de sus
derechos y difundiendo los planes y programas del Servicio de Bienestar.

k) Desarrollar un sistema de control
presupuestario y contable mensual y total anual.

I) Realizar andlisis periddicos de |a gestion del
servicio de Bienestar, de su organizacién, procedimientos internos y principalmente de las
necesidades de los afiliados.

m) Proponer al Consejo Administrativo las
medidas de suspensién o expulsién de los afiliados.

n) Ejercer las facultades que le delegue el Consejo
Administrativo.

o) Ejercer, en general, todas las funciones y
facultades, en materia de administracién, que el Reglamento General para los Servicio de
Bienestar y el Reglamento del Servicio de Bienestar de Ia Superintendencia de del Medio
Ambiente, no hayan asignado al Consejo Administrativo.

Para el cumplimiento de sus funciones, el Servicio de Bienestar dependera directamente del
Departamento de Administracién y Finanzas.

2.12. Oficinas Regionales. Las Oficinas Regionales

a

an a cargo de un Jefe de Oficina. Dichas oficinas desempefiardn las siguientes funciones:
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a) Ejecutar, organizar y coordinar la fiscalizacion y
seguimiento de los instrumentos de gestién ambiental establecidos en la Ley Organica de la

Superintendencia del Medio Ambiente.
b) Gestionar y coordinar la ejecucién de los

programas, subprogramas y acciones de fiscalizacion relativos al cumplimiento de la
normativa ambiental de competencia de la Superintendencia del Medio Ambiente, basandose
para ello en los ejes estratégicos definidos por la Superintendencia.

c) Coordinar con la Divisién de Fiscalizacion
respecto a las materias de fiscalizacién y seguimiento de los instrumentos de gestion

ambiental.
d) Coordinar y supervisar la ejecucién de las

labores de fiscalizacién que realicen los funcionarios de la Superintendencia, los organismos
sectoriales subprogramados o los terceros debidamente autorizados para ello.
e) Supervisary decidir sobre aquellas materias de

administracién y finanzas que se |le deleguen.
f) Realizar las actuaciones Yy seguimientos

pertinentes ante tribunales, en las causas de las cuales la Superintendencia sea parte.

Las oficinas regionales seran las siguientes:

i.  Oficina Regional de Antofagasta,
ii. Oficina Regional de Atacama,
jii.  Oficina Regional Regién Metropolitana,
iv.  Oficina Regional de Valparaiso,
v.  Oficina Regional del Bio Bio,
vi. Macro Zona Sur; de la Araucania; de los Rios; de los Lagos; de Aysén del General Carlos
Ibafiez del Campo, de Magallanes y la Antartica Chilena.

En las Regiones de Arica-Parinacota, Coquimbo, Libertador General Bernardo O’Higgins y
Maule, existira un profesional de la Superintendencia encargado de desempefiar las funciones

antes detalladas.

Para el cumplimiento de las funciones aqui establecidas las Oficinas Regionales dependeran
directamente del Superintendente. No obstante, en cuanto a los aspectos técnicos, propios de
la fiscalizacion, dependeran del Jefe de la Divisién de Fiscalizacion.

Las menciones hechas a las Macrozona Norte; Macrozona Centro y Macrozona Sur deben
entenderse e interpretarse de acuerdo al alcance funcional y territorial que corresponda a cada
oficina regional o al encargado regional al que competa directamente |a labor o tarea de que

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Miraflores 178, pisos 3 y 7, Santiago / 02- 617 1800 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl




3. DEJASE sin efecto la Resolucién Exenta N° 249, de

28 de mayo de 2014.

4. PUBLIQUESE la presente resolucién en

www.sma.gob.cl

“{SCALIA

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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Distribucién:

lefe de Gabinete

Oficina de Auditoria Interna

Fiscalia

Division de Fiscalizacion

Divisién de Sancién y Cumplimiento

Depto. de Administracién y Finanzas

Depto. de Gestion de la Informacién

Depto. de Planificacién y Control de Gestién
Oficina de Transparencia y Participacién Ciudadana
Oficina de Comunicaciones

Servicio de Bienestar

Oficinas Regionales

Oficina de Partes
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